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What

Who

How

El IGOP presta asesoria metodoldgica al proyecto del Ayuntamiento de Barcelona
"Buenas Practicas Sociales", que recoge y difunde practicas tanto de gestion interna
como de prestacién de servicios, ya sean propias o en participacién con el tercer sector
o de otras administraciones. Se buscan acciones utiles, relevantes y significativas
(experiencias, proyectos, actividades, actuaciones, etcétera) que han obtenido buenos
resultados en un determinado contexto y que se espera que, en contextos parecidos,
puedan ser transferidas.

La consultoria se ofrece al Area de Derechos Sociales, Justicia Global, Feminismos vy
LGTBI del Ayuntamiento de Barcelona, y en particular a la responsable del proyecto de
las Buenas Practicas, Yolanda Fierro, a través de la Dra. Nuria Reguero.

La asesoria metodoldgica y estratégica que ofrece el IGOP contribuye tanto a la
evaluacidn de cada préctica como del proyecto de las Buenas Practicas en su totalidad.
A su vez, potencia su visibilidad y el intercambio de experiencias replicables dentro y
mas alla del Area de Derechos Sociales.

Las Buenas Practicas Sociales son una forma de reconocer la tarea desarrollada por los
y diversos profesionales, de acumular experiencia y de capitalizar conocimiento.
Pretenden potenciar la participacion activa del personal y, al mismo tiempo, hacer
circular el conocimiento de la organizacién promoviendo la difusién y el intercambio de
experiencias.

El IGOP se encarga de entrevistar a las experiencias candidatas a formar parte de las
Buenas Practicas Sociales, elaborando un informe preliminar que se aporta a la Comision
de Valoracion. Esta Comision utiliza una rubrica de evaluacion, la cual ha sido disefiada
y testeada por el IGOP, que también colabora en la sesidn de retorno con las practicas
seleccionadas, aportando un breve diagndstico, asi como propuestas para potenciar su
difusion. Asimismo, el IGOP contribuye a la evaluacidn y difusién del propio proyecto de
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las Buenas Practicas Sociales, y en la elaboracion de informes y materiales de difusidn
sobre la transferibilidad de las Practicas.

When

Periodo 2021-2022.



