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Tipus de poder: 

Poder sobre 

Poder per a 

Poder amb 

Poder interior 

Innovador 

Tradicional 



Canvi de perspectiva 

Qui sóc jo? 

Identitat 
essencialista 

On sóc? 

Perspectiva 
situacional 

Ciutadania activa 
Rendició de comptes 
Empowerment 



Empowerment / Empoderament 



Empowerment / Empoderament 
És una estratègia: Conjunt d’accions i processos orientats a 
aconseguir major poder de prendre decisions, sentit de 
seguretat i visió de futur, capacitat de guanyar-se la vida, 
capacitat d’actuar eficaçment a l’esfera pública i mobilitat i 
visibilitat en la comunitat 
Multinivell: individual/grupal/organitzacional/comunitari 
El nucli és: “dret a tenir drets” 
Va més enllà de la participació (tot i que és imprescindible) 
Fomenta els lideratges 
Propicia l’ús i control dels recursos materials i simbòlics, 
externs i interns 

Empoderament és el procés de guanyar control 



“Espanya conmoguda amb el desnonament d’una anciana” 



Condicions que desempoderen 

Desesperança apresa:  
Baixa autoestima 
Manca d’habilitats relacionals i 
de lideratge 
La culpa (individual i col·lectiva) 

Atur 
Pobresa 
Marginalització 
Caritat 
Jerarquia de l’opressió  

Estructurals 

Internes 



Estratègies per a l’empoderament 

Igualtat d’oportunitats 

Lògica de la positivació 

Diagnosticar el nivell d’empoderament 

Promoure condicions perquè hagi 
empoderament 



Nivells d’anàlisi d’empoderament 
(Zimmerman, 2.000) 

Nivell 
d’anàlisi 

Procés de potenciació 
(empowering) 

Resultats de la potenciació 
(empowered) 

Individual • Aprenentatge d'habilitats per 
a la presa de decisions 

• Maneig de recursos 
• Treballar amb els altres 

• Sentit de control 
• Consciència crítica 
• Comportament participatiu 

Organitzatiu • Oportunitats per treballar en 
la presa de decisions 

• Responsabilitats compartides 
• Lideratge compartit 

• Competència efectiva en el 
maneig de recursos 

• Xarxes de treball : coalicions 
entre organitzacions 

• Influència política 

Comunitari • Oportunitats per treballar en 
la presa de decisions 

• Obertura d'estructures 
mediadores 

• Tolerància a la diversitat 

• Coalicions organitzatives 
• Lideratge plural 
• Habilitats participatives dels 

residents a la vida comunitària 



Promoure condicions perquè hagi 
Empoderament  

• Creació d’espais institucionals adequats 1 
• Formalització de drets legals i resguard del seu coneixement i respecte 2 
• Crear laboratoris d’interacció social  3 
• Facilitar que les persones excloses puguin participar i influir en les 

decisions de la societat. Incorporar-los a les xarxes socials comunitàries 4 
• Impulsar la creació de les seves pròpies organitzacions sense ànim de 

lucre 5 
• Transmissió de capacitats per al exercici de ciutadania, incloent 

formació i entrenament en habilitats 7 
• Creació d’accés a/i control sobre recursos i actius 8 



Gràcies! 
 

saraberbel.com 
www.empowermenthub.org 
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